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Wir begleiten unsere
Kunden auf dem Weqg
INn eine moderne
Arpbeitswelt.
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/wel Erwartungen, ein System

e 4
Perspektive QM-Verantwortung Perspektive Mitarbeitende
— Normanforderungen erfillen — In Sekunden das Richtige finden
— Audits sicher bestehen — Sicher, dass es der aktuelle Stand ist
— Nachweise jederzeit liefern kdnnen — Ohne Umweg weiterarbeiten kdnnen
— Gepflegt von wenigen, gedacht fur das —  OMSkein «lastiges System neben dem
Qualitatsmanagement System»
. J . J

Gebaut wird das OMS meist nach links, gebraucht wird es

rechts. Genau dazwischen ensteht eine Lucke.




Zuganglichkeit \\\x\\ Aktualitét Finfachheit
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Benutzerzentrierung als Erfolgsfaktor _
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Vom Pflichtsystem zum Alltagswerkzeug

C:s'& Abgelegt, wo das Syst
gelegt, wo das System es > ) : .
4 % vorsieht Verfugbar, wo gearbeitet wird

Zuganglichkeit

— 0 Aktuell fGr Audits & Nachweise > Aktuell wenn es gebraucht wird
Aktualitat

g% Erst verstehen, dann nutzen > Nutzbar ohne Einarbeitung

Einfachheit




«Akzeptanz entsteht nicht durch Vorgaben,
sondern durch den Nutzen im Alltag.
Wird OM-Wissen einfach zuganglich, steigt die Beteiligung
und damit die Qualitat der Inhalte.»




AnvvendungsfaHe aus dem Arbeitsalltag



Anwendungsfall 1

— Mehrere Organisationseinheiten mit eigenen
OM-Inhalten

— Organisationseinheiten sollen in einem OMS
abgebildet werden

— Inhalte der Organisationseinheiten sollen
gefiltert und einzeln angezeigt werden kdnnen




Anwendungsfall 2

Far spezifische Teams oder Rollen sollen
individuelle Dokumenten-Sets im QMS angezeigt
werden konnen

Aktualitat der Dokumenten-Sets muss
gewahrleistet sein

Einfachheit der Bedienung fur die
Teamleitenden




Anwendungsfall 3

Benutzende sollen automatisierte Antworten
auf konkrete Fragestellungen aus dem Alltag
erhalten

Die Antworten sollen ausschliesslich auf der
Basis von freigegebenen Inhalten generiert
werden

/usatzliche Suchfunktion, welche eine
Information und nicht nur Dokumente findet




OM.Pro 365 - QM-Losung fur M365

BEewahrte Standardlosung . Cloud-basiert - Zugriff
fur Microsoft 365 uberall und jederzeit

Individuelle Konfiguration
!‘l an Anforderungen

standard-Technologie
bietet zahlreiche

Integrationen des Unternehmens

OM.Pro 365

Hohe Datensicherheit
und Compliance

Transparente Zusammenarbeit
und Kommunikation

;I

Skalierbarkeit und . Stetige Weiterentwicklung
Anpassungsfahigkeit I/ \I und Optimierung



Benutzerzentriertes Qualitatsmanagement

— Qualitatsmanagement, das sowohl Normen als auch
Nutzung gleichermassen ernst nimmt '-
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— Qualitatsarbeit sinnvoll in Arbeitsalltag integrieren

s

— Aktuell, zuganglich und einfach




Fazit zom mitnah

Einheiten
Eine Losung fur mehrere Organisationseinheiten

Teamfavoriten : N\
Team sieht, was fiir die tigliche Arbeit relevantist F ™ : 1

OM-Agent
Verbindliche Antworten aus freigegebenen Inhalten

Benutzerzentrierung
OMS wird genutzt, wenn es im Alltag zuganglich ist




Unser Angebot fur Euch

—— EkEvents ——

Im Kompetenzzentrum fur
digitale Zusammenarbeit

\_ J

Online via Teams

—— Referate —

Bei uns oder vor Ort




Notiz-Chaos in Microsoft 3657
OneNote, Loop oder Copilot
Notizbuch




Lass us ober OM rede!

Jonas Roosli

inf RN

Schreibt uns auf Teams



https://www.linkedin.com/in/onas-röösli-lucerne
mailto:jonas.roeoesli@beetroot.ag




beetroot

I Centralstrasse 34

m 0 u @ 6210 Sursee

T +4141700 30 40
St e i info@beetroot.aq
die digitale Arbeitswelt. www.beetroot.ag
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