
Das Webinar startet in wenigen Minuten...

Schön besch do!



Netiquette

Aufzeichnung

Dieses Webinar wird 
aufgezeichnet.

Mikrofon

Mikrofone und Kameras 
sind ausgeschaltet. 
Wir schalten diese am 
Schluss ein.

Chat

Fragen oder Anmerkungen 
können im Chat platziert 
werden. 



GrüeziGrüezi

22 | 01 | 26
Rethink Intranet
#2 Umdenken in der Unternehmenskommunikation



Ich bin Alicia

ond ech d’Priska



Wir begleiten unsere 
Kunden auf dem Weg 
in eine moderne 
Arbeitswelt.





Hast du bereits an unserem ersten Webinar 
«Rethink Intranet» teilgenommen? 

Menti Code: 8145 7628



Umfrage Was bedeutet für euch Rethink Intranet?

Interessenskonflikt Sender vs. 
Empfänger

Zusammenarbeit vs. 
Wissensmanagement 

Neue Wege der internen 
Kommunikation – Austausch 

erlebbarer, spannender 
gestalten

Wir haben kein Intranet – alles 
ist Rethink

Abteilungen können sich 
sichtbar machen

Mehr Dynamik, nicht nur 
statische Infos

Intranet konsequent aus Sicht 
User denken

Personalisierte Inhalte

Finden, statt suchen

Kollaboration

Gewöhnung

Mitarbeiter / Mitglieder mit 
einbeziehen (interaktiv)

Intuitiver Zugriff auf Wissen

Schnittstelle Wissen, Tools 
etc.

Von den Mitarbeitenden für 
die Mitarbeitenden

Neuanfang

Das Intranet zu nem 
lebendigen Ort machen 

Intranet interaktiver gestalten

Intranet zu einem «fun place» 
machen, interaktiver 

gestalten, Rethink = passend 
zur modernen, 

technologischen Zeit 

Zugänglichkeit

Workflow Integration

«Push» nur während 
Arbeitszeiten

Intranet nach Möglichkeit mit 
digitalen Workflows etc 
ausstatten, um wirklich 

nützlich zu sein 

Dynamische Platform – 
relevantes Wissen kommt zu 

mir 

Neue Lösungen, die die 
Mitarbeitenden wirklich 

ansprechen / auch für Jobs 
ohne PC Anschluss

Mehr Wissensaustausch 
interdisziplinär

Wie muss das interne Wissen 
heute im 21. Jahrhundert den 

MA angeboten werden? 

Kommunikation multilateral

Zentrale Anklickstelle 

Weniger Aufwand

Information overload

Dynamischer als früher

Das FB / Linkedin/ Insta für 
Unternehmen



Umfrage Was bedeutet für euch Rethink Intranet?

Interessenskonflikt Sender vs. 
Empfänger

Zusammenarbeit vs. 
Wissensmanagement 

Abteilungen können sich sichtbar 
machen

Mehr Dynamik, nicht nur statische 
Infos

Personalisierte Inhalte

Mitarbeiter / Mitglieder mit 
einbeziehen (interaktiv)

Intuitiver Zugriff auf Wissen

Von den Mitarbeitenden für die 
Mitarbeitenden

Zugänglichkeit

Dynamische Platform – relevantes 
Wissen kommt zu mir 

Neue Lösungen, die die 
Mitarbeitenden wirklich ansprechen / 

auch für Jobs ohne PC Anschluss

Wie muss das interne Wissen heute im 
21. Jahrhundert den MA angeboten 

werden? 

Kommunikation multilateral

Weniger Aufwand

Information overload
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Herausforderungen
in der Unternehmenskommunikation



Ausgangslage

1. Informationsüberflutung

2. Unrelevante News

3. Zeitliche Verzögerung / fehlende Transparenz

4. Hybride oder remote Arbeitsweise

5. Wunsch nach interaktiver Kommunikation



Schlüsselelemente

− Zentrale Informationsbündelung

− Personalisierte Inhalte

− Dialog statt Monolog

− Integration und Messbarkeit

− Effizienz steigern

− Mehrsprachigkeit unterbricht Sprachhürden



Zahlen & Fakten



Wie viel Zeit verbringt ihr täglich mit dem Suchen von 
Inhalten, News oder Informationen? 



Wie viel Zeit verbringt ihr am Tag damit 
Informationen zu suchen / nachzufragen? 

Quelle

260 Arbeitstage

26 234 Arbeitstage

https://staffbase.com/blog/employee-communication-impact-study-2025


Trends und Inspirationen



Trends 2026 für KMU

2. Social Collaboration

3. 1:n Kommunikation & Interaktion (in real time) 
4. Going mobile 

1. Personalisiert / Modernes Design (State of the 
Art) 



Praxisbeispiele



Der Weg zur Umsetzung

1. Personalisierte Startseite
2. Gute vs. schlechte News 
3. News  filtern und abonnieren 
4. Statusmeldungen
5. Mobiler Zugriff über das Handy

Neues Bild



Personalisierung mit Dritttool - ichicraft



Personalisierung

− Individuelle Startseite für jeden Mitarbeitenden
− Persönlich relevante Inhalte & Anwendungen im Fokus
− Direkter Zugriff auf Urlaub, News, Tools & Services
− Rollenbasierte Kacheln (z. B. HR, IT, Sales, Logistik)
− Schnell, übersichtlich, alltagstauglich



Eine schlechte News

Was hier fehlt:
− Kein Headerbild – wirkt leer & unattraktiv

− Kein Absender oder Ansprechpartner – keine 
Vertrauensbasis

− Keine Absätze oder Struktur – Text wirkt wie eine 
Textwüste

− Keine weiterführenden Links oder Call-to-Action

− Keine visuellen Elemente (Icons, Listen, Zitate etc.)

− Keine Datumsangabe oder Bezug zu aktuellen Themen



Eine gute News

− Teaserbild: zieht visuell in den Inhalt

− Teasertext: bringt die Botschaft auf den Punkt

− Farben & Layout: sorgen für Wiedererkennung & 
Lesefreude

− Fotos oder Visuals: schaffen Nähe & Kontext

− Ansprechpartner*in: gibt Vertrauen & Anlaufstelle bei 
Fragen

− Verlinkungen: führen zu weiterführenden 
Informationen oder Aktionen

− Zielgruppenansprache: der Ton trifft die Leser:innen 
– nicht nur den Absender

− Aktualität & Relevanz: Bezug zu konkreten 
Ereignissen, Fristen oder Angeboten

− Call-to-action: Weiter zum IT-Support



News filtern / abonnieren



Statusmeldungen 



Wandel der Arbeitswelt 
und der Erwartungen
Durch Remote Work, hybride und flexible 
Arbeitsmodelle wird das Intranet zum 
verbindenden Element.

Die Kommunikation kann auch unterwegs 
stattfinden!



Mobile Nutzung



Quelle

Audio-visuelle Kommunikationskanäle

https://adoption.microsoft.com/


Unternehmens-
kommunikation 
von KI unterstützt

News & Inhaltsseiten erstellen mit 
Hilfsmitteln von Copilot & Co.



Umdenken in der Unternehmenskommunikation 
bedeutet:

«Interne Kommunikation darf nicht mehr nur 
senden, sondern muss erleben lassen – zentral, 
interaktiv und personalisiert.»

Fazit zom Mitnäh



Ausblick auf die nächsten Webinare unserer 
Serie «Rethink Intranet»

Community & 
Miteinander

Do. 12.03.2026

Lebendige Inhalte, 
Gamification & HR

Do. 05.02.2026

#3 #4



Inputs?
Froge?

klar?

Inputs?
Froge?

klar?



Mersi!

+41 41 700 30 40

info@beetroot.ag

www.beetroot.ag

Centralstrasse 34  
6210 Sursee
T +41 41 700 30 40
info@beetroot.ag
www.beetroot.ag

Strategien für 
die digitale Arbeitswelt.

Folg üs!

Ein Bild, das Symbol, Logo, Schrift, Grafiken 
enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

Ein Bild, das Kreis, Grafiken, Schwarzweiß, 
Design enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

Ein Bild, das Logo, Grafiken, Symbol, Schrift enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

Ein Bild, das Schrift, Logo, Grafiken, weiß enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.
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