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Netiquette

Aufzeichnung

Dieses Webinar 
wird aufgezeichnet.

Mikrofon

Ihr Mikrofon ist ausgeschaltet. 
Wir schalten dieses
am Schluss gerne ein.

Chat

Stellen Sie Ihre Fragen 
oder Anmerkungen in 
den Chat. 



‒ Managing Partner
‒ Senior Consultant, Projektleiter
‒ Dipl. Betriebswirtschafter HF
‒ CAS Business Excellence
‒ CAS IT Management & Agile Transformation
‒ Kernthemen:

‒ Strategische Beratungen auf C-Level in den 
Bereichen IT, Digitalisierung, Organisation 
und Prozesse

‒ Entwicklung IT- und Digitalisierungsstrategien
‒ Externer Coach und Sparringpartner für 

Digitalisierungs- und Organisationsthemen

Raphael Frei



‒ IT- & Business Consultant
‒ Dipl. Wirtschaftsinformatiker HF
‒ CAS Digital Business Innovation 
‒ CAS IT Management & Agile Transformation
‒ CAS Chief Digital Officer (CDO)
‒ Kernthemen:

‒ Strategische Beratung in den Bereichen IT & 
Digitalisierung

‒ Begleitung digitale Transformation und IT-
Projekte

‒ Entwicklung IT- und Digitalstrategien
‒ Externer Coach und Sparringpartner für IT- 

und Digitalisierungsthemen

Tobias Bitzi



Über Beetroot AG 



Wir sind Beetroot

Priska Scherrer
Senior Consultant

Sandro Kläntschi
Softwareentwickler

Andreas Naef
Senior Consultant, Managing Partner

Daniel Schnyder
Senior Consultant. Managing Partner

Raphael Frei
Senior Consultant, Managing Partner

Lukas Müller
Technical Consultant Softwareentwickler

Alexander Shkodra
Softwareentwickler

Martina Rüedi
Marketing

Vanessa Becker
Consultant & Coach

Tobias Bitzi
Consultant

Armin Oberson
Consultant & Coach

Jean-Pierre Cattin
Consultant & Technik

Michaela Weber
Consultant, Organisationsentwicklung

Mario Niederhauser
Consultant Arbeits- 
& Organisationspsychologe 





Strategieberatung

Zusammenarbeits- &
 Portallösungen

Moderne 
Arbeitsformen

Prozess- & 
Organisationsberatung

Apps & 
Prozessautomatisierung





Kostentreiber aus der Praxis



Zu viele Applikationen



Unflexible und nicht skalierbare Systeme



Dimensionierung IT



Alte & ineffiziente Systeme



Vernachlässigung IT-Sicherheit



Ungenügendes Partnermanagement



Ursache



Fehlender Gesamtblick



Prozesse und Probleme werden nicht verstanden



Wachstum



Keine strategische Grundrichtung



Ursachenbekämpfung



Strategie



Top-Down-Ansatz

Strategisch

Taktisch

Operativ

• Langfristige Ausrichtung
• Übergeordnete Vorgaben
• Rahmenbedingungen

• Grobanforderungen
• Definition Projekte
• Kostenschätzung
• Roadmap

• Projekte ausführen
• Konzeptionen
• Evaluationen
• Einführungen



Themenbereiche der IT

Organisation
− Positionierung der IT
− Rollen & Verantwortungen
− IT-Prozesse
− Supportprozesse
− Projektmanagement

Infrastruktur
− IT-Architektur
− Verfügbarkeiten
− Cloud-Dienste
− Backup
− Serverräumlichkeiten

Arbeitsinstrumente
− Standardisierungen
− Mobiles Arbeiten
− Clientverwaltung
− Schutz der Endgeräte
− Telefonie-Services

Anwendungen
− Applikationsportfolio
− Lifecycle Management
− Aktualisierungen
− Schatten-IT
− Schnittstellen

IT-Sicherheit
− Verantwortlichkeiten
− Sicherheitsverständnis
− Security Assessment
− Disaster Recovery
− Business Continuity

Geschäftsprozesse
− IT- & Business- Alignment
− User Experience
− Digitalisierung
− Innovationen / Technologien
− Datenmanagement

Governance
− Dokumentationen
− Vertragsmanagement
− Lizenzmanagement
− Datenschutz & -sicherheit
− Datenklassifizierung

Controlling
− Prüfung & Steuerung
− IT-Budget
− IT-Kosten
− Projektportfolio
− Risikomanagement



Warum sich Grundausrichtungen lohnen

Nachhaltige 
Unterstützung

Leistungsfähigkeit 
der IT

Richtlinien für 
IT-Investitionen

Roadmap/
Umsetzungsplan

Prioritäten Kostenreduktion Verständnis für 
Anforderungen

Weitere wesentliche 
Faktoren



Key Take Aways

Anforderungsgerechte Lösungen
Anwendungen müssen die 
Bedürfnisse erfüllen, es benötigt 
nicht immer den Rolls Royce.

Applikationen lösen keine 
Probleme
Häufig liegt die Problemursache 
nicht in der Technologie, sondern 
im Prozess oder der Organisation.

Das Gesamtbild erfassen
Ein fehlender Gesamtblick führt zu 
Entscheidungen, welche sich 
langfristig nicht bewähren.

Regelmässige Überprüfung
Unternehmen und Technologien 
verändern sich schnell, hinterfragen 
Sie, ob die momentane Lösung 
noch die korrekte ist.



Webinar: 
Kostentreiber in der IT – 

Identifizierung und 
Beleuchtung von möglichen 

Ursachen

Chond no me!Partner-Webinar: 
IT-Security für KMUs - Auf 
diesem Fundament bauen 

Sie sicher auf

12
Juni

bald18
April



Inputs?

klar?

Froge?



mersi!
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