
Das Webinar startet in wenigen 

Minuten.... 

…aktuell gibt es nichts «zu hören».



Grüezi

Webinar
Datenmanagement - Wie das Chaos beherrschbar wird

20 | 06 | 23



Netiquette

Aufzeichnung

Dieses Webinar 

wird aufgezeichnet.

Mikrofon

Ihr Mikrofon ist ausgeschaltet. 

Wir schalten dieses

am Schluss gerne ein.

Chat

Stellen Sie Ihre Fragen 

oder Anmerkungen in 

den Chat. 



‒ Consultant / Arbeits- und Organisations-

psychologe 

‒ Master of Science in Angewandter 

Psychologie (FHNW)

‒ Angewandte Forschung 

‒ Institut für Kooperationsforschung und -
entwicklung

‒ Kernthemen:

‒ Hybrides Arbeiten / New Work / Work 
Smart

‒ Change Management

‒ Kommunikation und Kollaboration am 
digitalen Arbeitsplatz

Mario Niederhauser



‒ Co-Founder, Managing Partner

‒ Senior IT- & Business- Consultant

‒ Informatiker, Organisator

‒ Kernthemen:

‒ IT- und Digitalisierungsstrategie

‒ Kommunikation und Zusammenarbeit am 

digitalen Arbeitsplatz

‒ Hybrides Arbeiten / New Work

‒ Prozessmanagement

‒ Change Management

Andreas Naef



Über Beetroot AG 



Wir sind Beetroot

Markus Fischer

Business Development

VR Partner

Martina Rüedi

Marketing

Vanessa Becker

Consultant & Coach

Tobias Bitzi

Consultant

Andreas Naef

Senior Consultant

Managing Partner

Raphael Frei

Senior Consultant

Managing Partner

Daniel Schnyder

Senior Consultant

Managing Partner

Lukas Müller

Technical Consultant 

Softwareentwickler

Sandro Kläntschi

Softwareentwickler

Priska Scherrer

Senior Consultant

Jean-Pierre Cattin

Consultant
Armin Oberson

Consultant & Coach

Michaela Weber

Consultant 

Organisationsentwicklung

Mario Niederhauser

Consultant Arbeits- & 

Organisationspsychologe











Herausforderungen im

Datenmanagement



Herausforderungen im Datenmanagement

https://www.menti.com/alymcpgt1seb 

Teilnahme-Code: 8789 2225

https://www.menti.com/alymcpgt1seb


Herausforderungen im 

Datenmanagement



Unterschiedliche Daten

ERP-System

CRM-System

HR-System

Finanz-System

Data Warehouse

A B
unstrukturiert strukturiert

Dateiablage



Microsoft 365 noch mehr Tools



Datenkonsolidierung ist schwierig



Change und Adoption sind schwierig



Governance ist schwierig



Grosser

Aufwand bei der 

Suche nach 

Inhalten

Fehlende 

Governance und 

Compliance

Datenfriedhöfe, 

Dark Data, 

Shadow IT

Mehrere 

Aufbewahrungs-

orte, no single 

source of truth



Informationsarchitektur (IA)



Informationsarchitektur bezieht sich auf die strukturierte 

Organisation und das Design von Informationen, um die 

Benutzerfreundlichkeit und Effektivität von digitalen 

Systemen, Websites oder anderen Informationsressourcen 

zu verbessern. Sie umfasst die Gestaltung der 

Informationsstruktur, Navigationssysteme, Suchfunktionen 

und die Anordnung von Inhalten, um sicherzustellen, dass 

Benutzer relevante Informationen leicht finden, 

verstehen und nutzen können.





Keine KI ohne Informationsarchitektur (IA)



IA ist der Superheld des Informationszeitalters



Telefon Anrufe

Outlook

Teams

OneDrive

Was wird sich verändern?

Zoom

Persönliche Ordner

Dateiablage

Digitale Meetings

Telefon

Konversation

Persönliche 

Dokumente

OutlookEmails

Server-Dateiablage
Vorlagen, QM-

Dokumente
Intranet (SharePoint)

Ak t u e l l e  We r k z e ug e N e u e  We r k z eu ge

Emails, Teams, SMS, WhatsApp

 Server-Dateiablage (Laufwerke)

Wa s ?

Aufgaben-

Management
Aufgaben PlannerTodo



IA Step One: Deep Dive der Ist-Situation



IA Step Two: Zielbild erarbeiten





Top-Down und Bottom-Up



Datenschutz und Datensicherheit

klassifizieren markieren schützen teilen überwachen

01100

11010100

10110011

01001101

00101011

01100

11010100

10110011

01001101

00101011

01100

11010100

10110011

01001101

00101011



Microsoft Purview-Complianceportal

Compliance 

Manager

Information 

Protection

Data Loss

Prevention

Data Lifecycle 

Management

Audit eDiscovery
Insider Risk

Management

Communication

Compliance





Take Home Messages



Take Home Messages

Neue IA 

beeinflusst 

bestehende 

Arbeitsweisen Es braucht 

neue 

Spielregeln

Bedingt 

kulturelle 

Veränderung

Es braucht 

Commitment 

von allen

Wirft 

Datenschutz 

und 

Compliance 

Fragen auf

Braucht 

Abgrenzungen 

zu 

bestehenden 

Tools

MS Purview

kann viel 

(verhindern), 

Menschen 

aber auch



Inputs?

klar?

Froge?



mersi!
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