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Bevor es los gehté

Bitte stellen Sie ihre Fragen in den Chat, wir werden diese am Ende 

des Webinars beantworten

Bei Übertragungsproblemen kann «Neu verbinden» helfen

Die Folien und das Video werden in den kommenden Tagen auf 

unserer Webseite veröffentlicht

Folgen Sie uns in den sozialen Medien, um stets über aktuelle 

Webinare informiert zu sein
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Einleitung



First Line Workers

Deskless Workers

Frontline Workers

Blue Collars

Bilden bis zu 60% der 

Belegschaft und 

kommen in jedem zweiten 

Unternehmen vor



Analoge 

Kommunikation

Kaum Interaktion

Erfordert physische 

Anwesenheit

Nicht in Echtzeit

Aufwändig

Aktuelle Situation in vielen Unternehmen



Quelle: Der Arbeitsplatz der Firstline Worker - techconsult GmbH


